
Operation Manager (m/w/d)  

Zur Erweiterung unseres Teams in Hamburg suchen wir zum 
nächstmöglichen Termin einen motivierten 

Fast Lane ist Spezialist für IT-
Security, Cloud-Services sowie IT-
Trainings im Highend-Bereich und in 
60 Ländern, verteilt über alle Konti-
nente, präsent. Wir sind autorisierter 
Partner von Cisco, Microsoft, AWS, 
NetApp, VMware, Google, Palo Alto, 
Barracuda u.a. und bieten zudem 
eigene IT-Trainingsprogramme zum 
Thema Soft-Skills sowie zu aktuellen 
Themen wie DevOps, Docker und 
Kubernetes an. Eine detaillierte Aus-
wahl finden Sie auf unserer Website:  

www.flane.de 

Jetzt Bewerben! 

Ansprechpartnerin 
Frau Ingrid Schlaht 
Tel.: +49 40 / 2533 46 214 
bewerbung@flane.de 
www.flane.de/careers 

Fast Lane Institute for  

Knowledge Transfer GmbH 

Gasstraße 4 a 

22761 Hamburg 

Interessiert? 

Dann freuen wir uns auf Ihre Bewerbung über unser Bewerbungsformular. Bitte 
senden Sie uns Ihre vollständigen Bewerbungsunterlagen als PDF-Datei mit An-
schreiben, Lebenslauf, Zeugnissen und Zertifikaten zu. Bitte geben Sie Ihren frü-
hestmöglichen Eintrittstermin und Ihre Gehaltsvorstellungen mit an. 

Sie sind Experte auf dem Gebiet Koordination und Entwicklung? Dann suchen wir Sie 

als Operation Manager (m/w) und Antriebswelle in unserem Trainermanagement. 

Vorzugsweise bringen Sie Erfahrung mit globalen Technologieherstellern mit. 

Aufgabenbereiche 

 Koordination und Steuerung der Aktivitäten und Kontakte mit Trainern und Consul-
tants  

 Einsatz- und Entwicklungsplanung der Trainer und Consultants national und interna-
tional  

 Erstellung und Pflege der Trainerdatenbank sowie Rekrutierung weiterer Trainer 
und Consultants  

 Koordinierte Kostensenkung und -kontrolle aller Ressourcen sowie deren Anpas-
sung an Business Needs mit dem Ziel, den Deckungsbeitrag zu erhöhen 

 Akquise und Development von Partnern und Resellern sowie deren Trainer und 
Consultants 

Wir bieten 

 Attraktives Gehaltssystem eines globalen Unternehmens 

 Interessante und anspruchsvolle Aufgabenbereiche in einer engagierten Team-
Atmosphäre  

 Unterstützung Ihrer persönlichen Weiterqualifizierung 

 Einen sicheren Arbeitsplatz in einem internationalen Unternehmen 

 Flache Hierarchien, direkte Kommunikation und kurze Wege 

 Unsere Center befinden sich in netter Umgebung mit guter Erreichbarkeit der öffent-
lichen Verkehrsmittel 

 Zuschuss zum HVV Profiticket 

Anforderungsprofil 

 Sie verfügen über mehrjährige Erfahrung im IT Consulting, Trainer Management  
oder IT Business Development und haben ein Verständnis für intelligente Lösungen 
im Bereich Microsoft. 

 Sie sind sehr kunden- und serviceorientiert, wodurch Sie auch in komplizierten Ver-
handlungen durch Ihre verbindliche und seriöse Art, verbunden mit Verhandlungsge-
schick, überzeugen können.   

 Sie überzeugen mit Ihrem gewinnenden und freundlichen Auftreten sowie Ihrem 
souveränen Umgang mit den Kunden, können aber gleichzeitig beharrlich und über-
zeugend sein. 

 Sie haben Lust, selbständig und eigenverantwortlich zu arbeiten und können sich 
zudem sicher im Team bewegen. 

 Gute Englischkenntnisse sind wünschenswert.  
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